Analiza ankiet 
dotyczących zdalnego nauczania po 9.11.2020 r.
przeprowadzona wśród nauczycieli uczących 
w szkołach podstawowych i ponadpodstawowych

Do Biura Okręgu Podkarpackiego ZNP wpłynęło 2727 ankiet, które zostały przesłane przez prezesów 106 oddziałów ZNP, na 132 istniejące.  
Ankiety nie wpłynęły z następujących oddziałów: Baranów Sandomierski, Białobrzegi, Bircza, Bukowsko, Cmolas, Dukla, Dydnia, Hyżne, Iwierzyce, Jawornik Polski, Jedlicze, Kańczuga, Korczyna, Narol, Nowa Sarzyna, Nozdrzec, Olszanica, Orły, Pawłosiów, Przeworsk m., Radomyśl n/Sanem, Stary Dzików, Strzyżów, Ulanów, Wadowice Górne,  Wielopole Skrzyńskie, Zagórz, Zarzecze, Żołynia, Żyraków. 
Nauczyciele wybierali te pytania, które im odpowiadają, stąd wiele braków 
i rozbieżności w odpowiedziach. 
Nazwa placówki, w której Pan/Pani  pracuje    
· szkoła podstawowa 

· klasy 1 -3,                                       870             31,90%
· klasy 4 – 8,                                   1502             55.08%
· szkoła ponadpodstawowa.           355             13,02%
1. Czy lekcje on –line są prowadzone przez Panią/Pana :
· w domu                   1246               45,69%
· w szkole                    657               24,09%
· w domu i szkole       802               29,41%
2. Czy ma Pani/Pan możliwość prowadzenia lekcji przy użyciu kamery i mikrofonu oraz stabilnego łącza internetowego?
· Tak                           2459              90,17%
· Nie                                35                1,28%
· Mam trudności          207                7,59%
3. Czy prowadząc zdalne nauczanie korzysta Pani/Pan:
· ze swojego sprzętu:         TAK            1855                  68,02 %
· ze sprzętu szkolnego:      TAK              872                  31,98%
4. Czy szkoła wykupiła dostęp do platform i aplikacji wspomagających naukę zdalną?   
· TAK           2328              85,37% 
· NIE              399               24,63%
5. Jeżeli tak, to proszę wymienić jaką?.....
CLASSROOM, LIBRUS TEAMS, OFFICE 365, MOODLE, MICROSOFT OFFICE, ZOOM  G-SUITE, GOOGLE, VULKAN, E-DZIENNIK
6. Czy platforma edukacyjna została wykupiona przed rozpoczęciem nauczania zdalnego?
· TAK                                                                      1858           68,13%
· NIE                                                                         279            10,23%
· W TRAKCIE NAUCZANIA ZDALNEGO               590            21,64%
7. Czy nauczyciele i uczniowie zostali przeszkoleni jak prowadzić nauczanie zdalne na platformie?
· TAK     2293                   84,08%
· NIE        434                   15,82%
8. Czy dyrektor szkoły dokonał zmian w planie nauczania w związku z prowadzanym nauczaniem zdalnym?
· Tak                 957                 35,09%
· Nie               1572                  57,65%
· Nie wiem1        198                              7,26%
9. Czy zmiany w planie nauczania były opiniowane przez radę pedagogiczną ? 
· Tak                                          875         32,09%
· Nie                                           442         16,21%
· Nie udzieliło odpowiedzi     1410         51,70%
10. W jaki sposób dyrektor szkoły dokonywał/dokonuje  zmian  w prowadzonym nauczaniu zdalnym 
· podczas bezpośredniego kontaktu z nauczycielem i rodzicami :  
· TAK         675              24,75%
· przez dziennik  elektroniczny kontaktując się nauczycielami i rodzicami:   
· TAK       1850              67,84%
· przez pocztę  elektroniczną informując nauczycieli i rodziców: 
· TAK       1154              42,32%
11. Czy nauczyciele wymienieni poniżej w czasie zdalnego nauczania pracują zgodnie z przydziałem czynności?
Nauczycielom bibliotekarzom pedagogom, logopedom, wychowawcom świetlic szkolnych dyrektorzy szkół zlecają w godzinach ich pracy np. zastępstwa za nieobecnych nauczycieli, sprawowanie opieki nad uczniami klas IV - VIII, którzy odbywają zajęcia lekcyjne na terenie szkoły. Ankietowani uważają natomiast, że wymienione grupy nauczycieli pracują z w czasie zdalnego nauczania zgodnie z przydziałem czynności. Odpowiedzi takiej udzielili nauczyciele klas IV – VIII, którzy pracują zdalnie w domu.
· nauczyciele przedmiotowcy:        TAK       2501               NIE           5
· nauczyciele bibliotekarze              TAK      2263                NIE         97
· wychowawcy świetlicy                   TAK      2073               NIE       135
· pedagodzy/ psycholodzy               TAK      2046               NIE         67
· logopedzi                                         TAK        813                NIE      103
12. Czy uważasz, że nauczanie zdalne winno być kontynuowane? 
· TAK                        884            32,42%
· NIE                       1664             61,02%
· Nie ma zdania       179               6,56%
Odpowiedzi nauczycieli na temat kontynuowania nauczania zdalnego.
· W zależności od zachorowań. Pełen powrót do szkoły powinien być możliwy dopiero po zaszczepieniu nauczycieli lub gdy sytuacja pandemiczna ulegnie znaczącej poprawie w przeciwnym razie nie jest możliwe zachowanie właściwego dystansu i reżimu sanitarnego w dużej szkole.
· W zależności od sytuacji i rozwoju pandemii oraz sytuacji w konkretnej miejscowości, w której znajduje się szkoła. Jeśli jest bezpiecznie, nauka powinna być prowadzona stacjonarnie. Dyrektor powinien decydować o powrocie uczniów do szkoły.

· Tak, jeśli pandemia nie zostanie opanowana i w obecnej sytuacji epidemicznej.

· TAK – do momentu zaszczepienia nauczycieli i jeżeli zagrażałoby bezpieczeństwu dzieci i nauczycieli.
· Tylko w razie konieczności. 
· Tylko w przypadku dużego zagrożenia epidemicznego.

· W części tak, klasy VIII powinny uczyć się w tradycyjny sposób, pozostałe hybrydowo.  

· W tej chwili jeszcze tak dla bezpieczeństwa nauczycieli, dzieci i rodziców. Liczne klasy powinny być podzielone na mniejsze grupy.
· Nie powinno, korzystniejszą formą jest oczywiście nauka stacjonarna, zwłaszcza jeżeli chodzi o młodzież zdającą w tym roku egzaminy.

· Jeśli poprawi się sytuacja epidemiczna - uczniowie starszych klas.
· Nie stanowi to dla mnie problemu, muszę natomiast poświęcać więcej czasu na pracę. 
· To nie jest zależne od nas. 
13. Czy w celu polepszenia pracy zdalnej skorzystała/ł Pani/ Pan z rządowego wsparcia 500 zł dla nauczycieli na zakup sprzętu do kształcenia na odległość?
· TAK             2591          95,01%
· NIE                136            4,99%
14. Jakie do tej pory poniosłaś/eś własne koszty związane z nauczaniem online (łącznie: sprzęt, internet, media, prąd, sprzątanie)? Proszę wymienić wszystkie koszty z osobna i łącznie.
Ankietowani wykazali, że koszty związane ze zdalnym nauczaniem dotyczyły opłat dodatkowych za łącza internetowe, prąd, zakup sprzętu. Większość ankietowanych korzystała ze sprzętu, który posiada i nie podano kosztów wyżej wymienionych sprzętów. Nauczyciele musieli zakupić skanery, pamięć przenośną, pamięć RAM słuchawki, szybsze łącze internetowe. W większości podawane były koszty ogółem, które kształtowały się między 1000,00 a 5000,00 złotych. Najczęściej podawane kwoty:
· opłaty za prąd zwiększone średnio w miesiącu wynosiły od 15 do 30 złotych,
· łącza internetowe od 9 do 30 złotych,
· zakup sprzętu: laptop – 2500 do 2900 złotych, kamera 300 do 750 złotych, słuchawki 200 do 500 złotych, tablet graficzny 400 do 600 złotych, monitor 1000 złotych, mikrofon 30 do 50 złotych.
15. Czy w okresie III-VI z własnych środków finansowych zakupiłaś/eś sprzęt do prowadzenia zajęć w formie zdalnej (czy była to konieczność by prowadzić nauczanie zdalne)?
· TAK           1500                55,01%
· NIE             1227                44,99%
16.  Czy organizacja nauczania zdalnego z uczniami została wprowadzona przez dyrektora szkoły?
· WYTYCZNYMI                                          923             33,85%
· ZARZĄDZANIEM DYREKTORA            1532             56,18%
· BEZ TYCH DOKUMENTÓW                     272               9,97%
17. Czy wytyczne do prowadzenia zdalnego nauczania dyrektor konsultował z nauczycielami?
· TAK            2112           77,45%
· NIE                615          22,55%
18. Czy będąc Pan/Pani na kwarantannie i izolacji prowadził/a nauczanie zdalne?
· TAK                     506           70,27%    
· NIE                       214           29,73%
19. Jeśli  Pan/Pani prowadził/a nauczanie zdalne na kwarantannie lub izolacji, to otrzymał/a wynagrodzenie?
Na kwarantannie i izolacji było: 720 nauczycieli, co stanowi: 26,40% ogółu badanych. Z tego:

· 100%  wynagrodzenie otrzymało                                    506      70,27%                 
· 80%  wynagrodzenia gotowości do pracy                       58         8,06%    
· 80%  wynagrodzenie lub świadczenie chorobowe       156       21,67%
20. Czy Pani/Pan będąc na   kwarantannie lub izolacji dyrektor wyraził zgodę Panu/Pani na pracę zdalną prowadząc nauczanie zdalne?
· TAK               506           70,27%
· NIE                214            29,73%
21. Jeżeli dyrektor szkoły nie wyraził Pani/Panu zgody na prace zdalną, to dlaczego (proszę wymienić)
Dla logopedy zgody nie wyraził organ prowadzący. Nie prosiłam o udzielenie takiej zgody. Zwolnienie lekarskie. Izolacja.
22. Jakie problemy miał/a Pan/Pani prowadząc nauczanie zdalne (proszę wymienić)?  
Nauczyciele biorący udział w ankiecie napotkali następujące problemy w czasie zdalnego nauczania:
· kłopoty z połączeniem, brak odpowiedniego sprzętu w szkole, wiele problemów 
w kl. I, podejście uczniów do takiej formy nauczania,
· problem z wydolnością internetu w miejscu zamieszkania, co wyklucza poprawę zadań przesłanych przez uczniów w domu, 
· zrywanie połączenia, problem z komputerem (aby prowadzić zajęcia w trybie zdalnym korzystałam ze sprzętu pożyczonego od rodzica z klasy), 
· nieodpowiednie podejście niektórych uczniów - spóźnienia, niechęć do włączenia kamery, niesamodzielna praca, czasami trudności z odsłuchem dzieci albo zacinanie się internetu, 
· udział osób postronnych w zajęciach online - rodzice nie tylko są obecni, ale również podpowiadają w czasie ustnej odpowiedzi, dyskutują z nauczycielem 
w czasie zajęć, nauczyciel nie ma fizycznej możliwości wyprosić takiej osoby 
z lekcji,
·  brak jakichkolwiek zabezpieczeń przed nagrywaniem lekcji przez telefon, 
· brak możliwości porządnej weryfikacji wiedzy uczniów - robiąc sprawdzian, kartkówkę, nauczyciel nie ma pewności co do samodzielnej pracy ucznia, może mieć jedynie nadzieję, że była ona samodzielna, a tym samym nie ma pewności, czy ocena jest obiektywna, 
· brak dzwonków powoduje przedłużanie się pozostałego czasu na pytanie uczniów - uczniowie zadają pytania, wymuszają rozmowę, tymczasem już zaczyna się następna lekcja, 
· brak kamer, mikrofonów, słabe łącza internetowe lub stary sprzęt komputerowy u uczniów, powoduje nieotwieranie się niektórych aplikacji w Teams- np. tablica, film,
· zbyt częste wykorzystywanie przez uczniów i rodziców problemu zrywania się połączenia internetowego - nauczyciel może ten problem zweryfikować jedynie, kiedy uczeń jest na zajęciach, kiedy połączenie zostało zerwane i ponownie dołączył, nie ma jednak możliwości weryfikacji, kiedy ucznia nie ma na zajęciach,

· ucieczka uczniów w czasie pytania lub sprawdzania np. ćwiczeń- 
po przeprowadzonej lekcji, po wywołaniu do odpowiedzi, uczeń opuszcza zajęcia, 
a rodzice twierdzą później, że zostało zerwane łącze internetowe,

· pogarszający się wzrok nauczycieli- w szkole nie przewidziano dofinansowania do okularów dla nauczycieli – takie dofinansowanie posiada jedynie: dyrekcja szkoły, księgowość i nauczyciele informatyki,

· utrudniony kontakt z niektórymi uczniami,
· gdy pracują zdalnie wszyscy członkowie rodziny brak odpowiedniego stanowiska do pracy,
· trudności w skupieniu uwagi uczniów na lekcjach,
· brak sprzętu u uczniów, frekwencja dzieci, wykonywanie zadań, słabe mikrofony 
u dzieci – słaba słyszalność, 

· brak bezpośredniego kontaktu z dziećmi,

· brak uregulowań prawnych na temat używania przez uczniów mikrofonu i kamery, 
· ocenianie uczniów – brak możliwości oceny samodzielności pracy, dyscyplina uczniów na zajęciach. Uczniowie nie odsyłają prac domowych, trudno udowodnić, 
że uczniowie mają problemy techniczne i dlatego nie uczestniczą w lekcji,

· brak współpracy i zrozumienia ze strony rodziców,
· konieczność odnalezienia się w nowej, zupełnie innej metodyce nauczania bez jakiejkolwiek pomocy z zewnątrz, brak strategii ministerstwa,
· trudności z obsługą platformy, przygotowanie materiałów do lekcji i wysyłanie ich uczniom, mało czasu na zrealizowanie materiału, wyrzucanie z grupy uczniów,
· ingerencja rodziców w trakcie lekcji, wyręczanie uczniów, granie w gry komputerowe w czasie lekcji, zakłócenia w domach uczniów, czasem męczące zaangażowanie rodziców podczas lekcji (podpowiadanie uczniom, wykonywanie prac za uczniów, niejednokrotnie wysyłanie prac dzieci z dużym opóźnieniem, komentowanie wypowiedzi innych dzieci), 
· często dziećmi opiekują się dziadkowie, którzy nie potrafią pomóc wnukom, 
· brak kontaktów lub sporadyczne kontakty z niektórymi uczniami, 
· brak narzędzi dyscyplinujących rodziców, tzn. przymuszających dzieci do brania udziału w lekcjach, a rodziców do zapewnienia im warunków, a przede wszystkim część uczniów ma utrudniony kontakt z nauczycielem z powodu braku dobrej jakości łącza internetowego, odpowiedniego sprzętu,
· została osłabiona możliwość nadzoru wychowawczego z powodu braku bezpośredniego kontaktu z nauczycielem. Nauczyciel często nie widzi ucznia (wyłączona kamera) przez to nie kontroluje, czy uczniowie śledzą tok lekcji. Pogłębiają się trudności uczniów z tzw. trudnych domów,
· problemy zdrowotne –ból kręgosłupa, pogorszenie wzroku, bóle głowy, nerwowość, kłopoty ze snem,

· hałas w domu uczniów, mała umiejętność  obsługi różnych aplikacji,

· dyrektor wymyśla ciągle nowe zadania i nakłada niedorzeczne polecenia, a później z nich się wycofuje.
23. Od kogo otrzymał Pan/Pani pomoc przy prowadzeniu nauczania zdalnego (proszę wymienić)?
Nauczyciele wiedzę na temat zdalnego nauczania pozyskiwali od:

· dyrektora, koleżanek i kolegów, informatyka w szkole,
· instrukcji i filmów z Internetu,
· metodą prób i błędów,
· rodziców uczniów z klasy,

· sami sobie radzili,
· rodziny, 
· wicedyrektora, nauczyciela informatyki,
· w ramach WDN,
· samych uczniów,
· administracji szkoły,
· od męża.
24. Jak Pan/Pani ocenia nauczanie zdalne?:
· Źle                                      649                23,85%
· w miarę możliwości          1380                50,73%
· dobrze                                646                23,69%
· bardzo dobrze                      50                  1,83%
25. Co sądzi Pan/Pani o nauczaniu zdalnym? 
Refleksje ankietowanych nauczycieli na temat nowej formy nauczania:
· gdyby nie determinacja nauczycieli nauczanie zdalne nie byłoby możliwe. Nie sprzyja efektywnej nauce. Uczniowie nagminnie korzystają z odpowiedzi dostępnych w internecie. Mniejsze zło. Myślę, że teraz zarówno nauczyciele jak i uczniowie dają sobie z nim radę. Ogromny wysiłek dokonali nauczyciele, żeby w jak najlepszy sposób przekazać wiedzę swoim uczniom. Dzięki możliwościom internetu słysząc i widząc się z uczniami możemy jak najlepiej pomagać im,
· wpływa źle na uczniów, u których pojawiają się stany depresyjne, uczniowie męczą się, psują oczy oraz kręgosłup, złe skutki w sferze społecznej, nie przynosi żadnych efektów w nauczaniu przedmiotów zawodowych, efekty poznamy już niedługo – 
a skutek będzie przez wiele lat,

· 30% uczniów jest w ogóle nieaktywnych, swoje obowiązki traktują byle jak,

· najgorszy okres w mojej pracy zawodowej., pokolenie prymusów COVIDOWYCH, dzieci z orzeczeniami i opiniami powinny uczyć się w szkole,

· bardzo niskie wyniki kształcenia, sprawdziany, testy niemiarodajne, dzieci oszukują, ściągają, pomoc rodziców, problemy techniczne, czekam na powrót do szkoły,
· wiele spraw jest nieuregulowanych, z wieloma problemami nauczyciel zostaje sam. Nauczanie działa na zasadzie ,,jakoś to będzie”. W szkole nie było szkoleń, jak korzystać z Teamsa w praktyce, jak korzystać z zasobów tej platformy. Od marca do czerwca miałam kontakt z uczniami przez dziennik elektroniczny, poprzez rozmowy telefoniczne, Messenger, smsy, MMS – było bardzo uciążliwe. Niejednokrotnie zajmowało po 10 godzin dziennie. Po 9 listopada sytuacja uległa poprawie, chociaż z kolei przygotowywanie zajęć na Teams znów zabiera bardzo dużo czasu – od 8 do 10 godzin dziennie,

· dobra alternatywa w sytuacjach kryzysowych jednak polskim nauczycielom i uczniom brakuje wprawy do tego typu pracy. Nauczanie zdalne w wielu przypadkach przekształca się w nauczanie korespondencyjne, sprzyja wykluczeniu uczniów, którzy mają ograniczenia sprzętowe, a uczniom mało ambitnym ułatwia unikanie nauki. Problemem jest też bardzo chaotyczny sposób wprowadzania regulacji prawnych dotyczących nauki zdalnej,

· wyniki uczniów są nieobiektywne, trudno o samodzielność w zadaniach domowych 
i podczas prac na lekcji, uczniowie opuścili się w nauce – słabo się uczą, nauczanie zdalne hamuje aktywność, twórczość, ciekawość, samodzielność,  niektórzy uczniowie dopilnowani, dyscyplinowani mają osiągnięcia,
· prowadzenie lekcji wymaga więcej przygotowań, poprawa prac domowych i sprawdzianów oraz kartkówek wymaga więcej czasu,
· prowadzone przez jakiś czas, "awaryjnie"- dobrze, na dłuższą metę- nie można mówić o efektach, które uzyskalibyśmy ucząc stacjonarnie,

· poziom wiedzy i samodzielności uczniów jest zatrważająco niski,

· ogromne zaangażowanie czasu nauczyciela, wykluczenie jednego z pomieszczeń domowych z normalnego funkcjonowania dla pozostałych członków rodziny,

· uczniowie opanowali nowe umiejętności pracy zdalnej ale oceny uzyskane w czasie zdalnego nauczania są nieadekwatne do poziomu wiedzy uczniów,

· powoduje ogromne braki w procesie nauczania, więcej pracujemy, a uczniowie mniej się uczą,

· uważam, że zdalnie nie można przygotować wszystkich dzieci/młodzieży do egzaminów, ale nie dlatego, że nauczyciel źle prowadzi lekcje. Dlatego, że dzieci/młodzież nie w pełni uczestniczą w zajęciach, często oszukują zrzucając winę na sprzęt i inne problemy techniczne. Uważam też, że kto chce się nauczyć, może to zrobić,

· niektórych przedmiotów nie da się do końca prowadzić zdalnie,

· znacznie obniża poziom nauczania, nie jest to forma przekazywania wiedzy, nauce 
i rzetelnemu monitorowaniu postępów w nauce, pogorszyła się jakość nauki,
· negatywnie odbije się na efektach kształcenia, rozleniwia uczniów, stwarza możliwość korzystania z pomocy innych, uczy oszukiwania, 

· brak systematyczności uczniów w uczeniu się, brak stosowania kamerek przez uczniów, brak możliwości monitorowania procesu uczenia się, 

· szkodzi uczniom i nauczycielom, praca przy komputerze prowadzi do problemów ze wzrokiem i kręgosłupem, 

· potrzeba więcej czasu, niż przy nauczaniu stacjonarnym, hamuje rozwój intelektualny, emocjonalny i fizyczny uczniów, rozwiązanie krótkoterminowe, uczniowie powinni jak najszybciej wrócić do nauki stacjonarnej,

· praca z mapą nie do zrealizowania, brak rozeznania, co uczniowie rozumieją a czego nie, ograniczona możliwość przy pisaniu kartkówek i sprawdzianów,

· nie jest to najlepsza forma nauki z uwagi na różnorodność możliwości uczniów, rodziców, nauczycieli i ich sytuacji materialnej czy technicznej, 

· nie powinno trwać długo, bez sensu,

· mam dosyć, jest to zło konieczne, Jest mniej efektywne, nie spełnia roli uczciwej nauki,  

· długi czas, jaki uczniowie spędzają przed komputerem, tragedia dla dzieci pod względem emocjonalnym i psycho-społecznym, komunikatorem nie da się zastąpić kontaktów międzyludzkich, uczniowie mogą się czuć odosobnieni, bo nauczyciel nie jest w stanie odpowiedzieć na indywidualne potrzeby ucznia.
· Odpowiedź nauczycieli z Ogniska ZNP Zespołu Szkół Sanatoryjnych 
w Rymanowie: na elektroniczną ankietę dla nauczycieli dotyczącą zdalnego nauczania styczeń 2021 nie możemy udzielić odpowiedzi, ponieważ jesteśmy pracownikami szkoły sanatoryjnej – specyficznej ze względu na dzieci, które od końca października 2020 roku przeszły na zdalne nauczanie. My jako pracownicy pedagogiczni nie możemy prowadzić zajęć zdalnych z dziećmi z całej Polski, bo one uczestniczą w zajęciach zdalnych w swoich szkołach wraz ze swoimi kolegami i koleżankami ze swoich klas w swoich miejscowościach, rejonach. W ZSS 
w Rymanowie-Zdroju jest 28 pracowników pedagogicznych: 12 nauczycieli, 
1 bibliotekarka, 1 dyrektor, 1 kierownik wychowania oraz 13 wychowawców zajęć popołudniowych. W styczniu 2021 roku zarówno niezrzeszeni jak i członkowie ZNP – nauczyciele i wychowawcy zajęć popołudniowych uczestniczyli w konferencji 
i szkoleniu online oraz wykonywali prace zlecone. Obecnie w miesiącu lutym nauczyciele są na gotowości do pracy, a wychowawcy częściowo na urlopach wypoczynkowych i gotowości.

ODPOWIEDZI POZYTYWNE

· dużo lepiej mi się pracuje w taki sposób z uczniami, ok.,
· jeżeli by uczniowie nie oszukiwali, to sprawdza się w pewnej grupie uczniów i przedmiotów, 
· praca spokojniejsza, nie trzeba upominać uczniów, nie przeszkadzają,
· dzieci z młodszych klas radziły sobie w miarę dobrze z obsługą Teamsów. Nie miały też problemów z popanowaniem nowego materiału na lekcjach online. Jednakże brakowało im kontaktu z rówieśnikami,
· uważam, że nie ma innej możliwości nauczania w obecnej sytuacji.

· z aplikacją Teams bardzo dobrze,
· bardzo dobrze, że jest taka możliwość, bezpieczne dla wszystkich, lepsze to niż nic,
· w obecnej sytuacji jest konieczne. Nauczanie zdalne może być równie efektywne jak tradycyjne nauczanie. Wymaga zmiany podejścia. Nie da się przenieść wszystkich metod z tradycyjnego nauczania. Wymaga ono zmiany w sposobie myślenia 
o nauczaniu,
· nie jest idealne, ale przy zaangażowaniu nauczycieli teraz funkcjonuje całkiem dobrze. Oczywiście jako rozwiązanie tymczasowe,
· powinno być kontynuowane do momentu, kiedy wszyscy nauczyciele przyjmą drugą dawkę szczepionki przeciw covid,
· w obecnej sytuacji epidemiologicznej nauczanie zdalne jest konieczne, w dużych szkołach trudno jest zachować reżim sanitarny i stosować się do zasad bezpieczeństwa. Uczniowie mają niską świadomość problemu i w większości nie przestrzegają ww. zasad, co stwarza zagrożenie dla pracowników szkoły,
· osoby cieszą się, że mogą nauczać zdalnie z domu, a nie narażać się na zakażenie, pracując z uczniami bez maseczek i zasad reżimu sanitarnego,  
· w sytuacji pandemii to dobre rozwiązanie. 
26. Jak oceniasz MEN w przygotowaniu nauczania zdalnego i stacjonarnego w okresie epidemii? 
Ankietowani nauczyciele tak oceniają przygotowanie stacjonarnego i zdalnego nauczania przez MEN:
· zbyt małe wsparcie finansowe oraz za duży chaos informacyjny,
· podawane tylko ogólne instrukcje, bałagan, ciągłe zmiany wytycznych,
· telefon do wsparcia technicznego podano 3 miesiące po rozpoczęciu nauczania zdalnego, a powinno być 3 miesiące przed rozpoczęciem nauczania zdalnego,
· słabo, placówki same organizowały szkolenia, brak wytycznych odnośnie zdalnego nauczania,
· MEN wprowadza i nikogo o nic się nie pyta. Pomoc nikła w morzu potrzeb,
· III-VI. 2020- MEN nie przygotował szkół do zdalnego nauczania, nie zapewniono odpowiednich środków, okres od XI- praca na wspólnej platformie dla całej szkoły, wg planu lekcji- dobrze,
· całą pracę i odpowiedzialność zrzucili na szkołę,
· MEN bardziej szkodzi niż pomaga. Nie widzę żadnych sensownych działań z ich strony. Największą pracę wykonali dyrektorzy szkół i organy prowadzące,
· brak pomocy i wsparcia w pracy dydaktycznej. Udostępniane materiały w większości nie są stworzone przez MEN, tylko innych nauczycieli,
· poza zakupem dostępu do platformy Teams oraz dofinansowaniem 500 PLN do zakupu sprzętu, nie wiadomo mi, co więcej zrobiło MEN,
· wszystko jest na wariackich papierach. Panuje chaos, ale dlatego, że nikt do tego nie był przygotowany,
· MEN w żaden sposób nie pomaga nauczycielom,
· bardzo źle. Nie zapewniono odpowiednich narzędzi ani nauczycielom, ani uczniom, a później w stopniu niewystarczającym. Nauczyciele, uczniowie i rodzice zostali tak naprawdę zostawieni sami sobie. Gdyby nie sprawna organizacja po stronie szkoły, byłoby o wiele gorzej,
· MEN stara się reagować na zaistniałą sytuację na bieżąco, aczkolwiek trudno mi ocenić, z mojego punktu widzenia, czy te działania są zawsze pozytywne, czy negatywne,
· jedyną rzeczą, którą zrobiło ministerstwo na rzecz przygotowania do nauczania stacjonarnego i zdalnego było przedstawienie zasad bezpieczeństwa i wprowadzenie niezliczonej ilości procedur, które należało przestrzegać. Poza tym MEN wykazało się nieznajomością środowiska szkolnego lub wyidealizowanym wyobrażeniem polskiej szkoły w czasie pandemii,
· MEN zamiast w czasie wakacji wprowadzać zmiany w podstawach programowych, to czekał na dalszy rozwój wypadków związanych z pandemią i w rezultacie nie zrobił nic,
· MEN nie stworzyło warunków do pracy zdalnej. Organizacja pracy szkoły w trybie zdalnym, hybrydowym, stacjonarnym i wszelkie obowiązki, decyzje, problemy pozostawione zostały dyrektorom. W teorii wszystko brzmi łatwo i dobrze. Praktyka pokazuje jednak wiele problemów, 
· MEN zrzuciło wszystko na nauczycieli i dyrektorów. Wyposażyło szkoły w mgliste wytyczne, których realizacja jest niemożliwa lub utrudniona. Brak przygotowania, nieznajomość realiów itp., ograniczyło się do wydawania rozporządzeń i rekomendacji. Brak było realnej pomocy polegającej na zapewnieniu sprzętu i szkoleń do pracy zdalnej, 
· pozytywne jest działanie portalu edukacyjnego e-podręczniki.
27. Jak oceniasz Kuratorium w przygotowaniu nauczania zdalnego i stacjonarnego w okresie epidemii? 
· bardzo źle. Nie zapewniono odpowiednich narzędzi ani nauczycielom, ani uczniom, a później w stopniu niewystarczającym. Nauczyciele, uczniowie i rodzice zostali tak naprawdę zostawieni sami sobie. Gdyby nie sprawna organizacja po stronie szkoły, byłoby o wiele gorzej,
· bardzo źle głównie za to, że brak jest jednolitej platformy do pracy zdalnej i oferty materiałów,

· chaos. Ocena niedostateczna. Już prawie rok borykamy się z nauką zdalną i jeśli chodzi o przygotowanie do niej to zostało zrzucone  na barki dyrekcji i pracowników szkół,
· tej instytucji nie powinno być,

· przepisuje jedynie informacje ze strony MEN,
· przy testach dla nauczycieli informacje od kuratorium różniły się od informacji z sanepidu,
· brak przygotowania,
· bardzo dobrze,
· wyraziło zgodę na przeprowadzenie konkursów kuratoryjnych,
· kuratorium tylko wymagało papierologii, wydawało kolejne zarządzenia, kontrolowało,
· słabo,
· nic kompletnie nie wiem o tym, co robi kuratorium w zakresie nauczania zdalnego,
· osobiście nie zauważyłem zainteresowania ze strony kuratorium,
· myślę, że wszyscy uczą się funkcjonować w obecnej rzeczywistości,
· nie wspierali nauczycieli,
· kuratorium jest w stałym kontakcie z naszą szkołą. Moja ocena jest pozytywna,
· zajmuje się tylko statystyką, dramat 

· szkoły ponadpodstawowe nie mają wsparcia  kuratorium,
· bardzo źle – nic nie zrobiło w tej sprawie oprócz sprawdzania donosów na nauczycieli. Nie wiem, co oni robią. Nie robą nic, by pomóc nauczycielom. Brak informacji na temat zaangażowania Kuratorium.
28. Ile osób w twojej szkole zostało zarażonych na COVID-19.
Dane podane przez nauczycieli nie odzwierciadlają skali zachorowań. Ankietowani odpowiadali, że nie mają takiej wiedzy, przepisy RODO. Z udzielonych odpowiedzi na 2727 podano, że około 720 zachorowało na COVID-19.
29. Ile średnio czasu Pan/Pani przeznaczył/ła na prowadzenie nauki zdalnej każdego dnia? (liczba godzin, w tym: przygotowanie i sprawdzenie, prowadzenie lekcji)

· od 3 do 5 godzin,   -   421            15.44%
· od 6 do 8 godzin,   - 1368            50,16%
· 9 godzin i więcej.   -   938            34,40%
Podsumowanie i komentarz dokonany przez Stanisława Kłaka Prezesa Okręgu Podkarpackiego ZNP 

Komentarz został opracowany na podstawie danych ankietowych, rozmów 
z nauczycielami i rodzicami oraz rozmów nauczycieli z uczniami. W związku 
z powyższym nasuwają się następujące spostrzeżenia: 
· Wystąpiły nierówności związane z brakiem dostępu do sprzętu: słaby internet lub jego brak, niewystarczający dostęp do sprzętu w rodzinach wielodzietnych lub tam, gdzie rodzice (którzy są nauczycielami) również pracowali online.
· Ujawniły się nierówności cyfrowe wśród uczniów i rodziców, a nawet nauczycieli — brak umiejętności korzystania z narzędzi komunikacyjnych, skrzynek mailowych czy edytorów tekstów, aplikacji edukacyjnych, itp.
· Pogłębiły się nierówności wynikające z braku wsparcia specjalistów z pomocy  psychologiczno-pedagogicznej.
· Zaostrzyły się nierówności związane ze środowiskiem, w którym dzieci się wychowują. W części rodzin zabrakło wsparcia ze strony rodziców. Wynika to 
z braku umiejętności lub niższego wykształcenia lub też konieczność pracy zdalnej w domu, czy pracy poza domem. 
· Brak wsparcia był szczególnie dotkliwy wobec najmłodszych uczniów. Niektóre dzieci nie mają miejsca do spokojnej nauki, inni uczniowie nie mieli dostępu do komputera lub internetu.
· Nauka zdalna ujawniła nowe zjawisko, powodujące powstawanie nierówności — znikający z systemu uczniowie podczas nauczania zdalnego. Uczniowie znikają 
z zajęć edukacyjnych w trakcie zajęć zdalnych lub nie biorą udziału w zajęciach edukacji zdalnej. Sytuacja ta dotyczy ponad 26% uczniów,
· W wielu przypadkach w nauczaniu zdalnym zagubiony został wymiar społeczny nauczania, zrezygnowano ze współpracy między uczniami. W wielu przypadkach  dominuje  „wykładowy" sposób prowadzenia lekcji lub zadawanie materiału  nauczanego przez nauczycieli, przez co lekcje stały się dla uczniów mało atrakcyjne i męczące. W związku z powyższym obniżyła się motywacja uczniów do nauki.
· Relacje rówieśnicze oraz relacje uczniów z rodzicami i nauczycielami uległy znacznemu pogorszeniu  w związku z nasilającymi się problemami psychospołecznymi uczniów i ich rodzin.

· Uczniowie w rozmowie z nauczycielami deklarowali złe samopoczucie, nerwowość i zmęczenie oraz zaburzenia depresyjne i  psychiczno-somatyczne 
w związku z nauczaniem zdalnym i przedłużającym się zamknięciem szkół.
· Uczniowie utracili wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, gdyż trudno je organizować online.
· Brak przepisów, które jasno określały czas pracy zdalnej nauczyciela.  Wydłuża się czas pracy, zjawisko nagminnie występujące u wszystkich pracujących zdalnie, ale w przypadku nauczycieli szczególnie dotkliwe: nauczanie w kilku klasach wymaga przygotowania dobrych materiałów i indywidualnych odpowiedzi zwrotnych oraz wysłania ich mailem do kilkudziesięciu uczniów, co jest bardziej pracochłonne niż przedyskutowanie tematu w grupie podczas spotkania bezpośredniego. W związku z powyższym nauczyciele poświęcają 2, a nawet 
3- krotnie więcej czasu na nauczanie zdalne niż w nauczaniu w formie tradycyjnej.
· W istniejących przepisach prawa, a  szczególnie przepisach prawa oświatowego słabo zdefiniowane zostały warunki pracy oraz zbyt mała ochrona zdrowotna pracowników szkół w czasie pandemii, co powoduje  odejście z zawodu dużej grupy doświadczonych i wartościowych nauczycieli, ze szkodą dla jakości kształcenia. Nauczyciele przechodzą na emeryturę i świadczenia kompensacyjne oraz na urlopy dla poratowania zdrowia. 
· W nauczaniu zdalnym została zatarta granica praca-dom zarówno w przypadku nauczycieli, jak i rodziców. Wielu rodziców i nauczycieli musi równocześnie uczyć własne dzieci i wykonywać pracę zdalną.
· Ze strony MEiN brak planów działań dotyczących przygotowania pomocy dla słabszych uczniów, zniwelowania nierówności, zbadania i nadrobienia strat wynikających z edukacji zdalnej, otwierania szkół, zabezpieczenia przed zachorowaniami, nauczania hybrydowego, itd. Po powrocie uczniów rząd winien zapewnić w budżecie dodatkowe środki finansowe dla edukacji w celu wprowadzenia do szkół zajęć wyrównawczych dla uczniów. 

· Brak fachowej pomocy metodyczno-dydaktycznej dla nauczycieli, brak reakcji na spadek efektywności kształcenia. Nauczycieli pozostawiono samym sobie, bez wsparcia merytorycznego i szkoleń. Szkolenia organizowane przez władze oświatowe, tj. kuratorów, MEN skupiały się na organizacji nauczania zdalnego 
i podstawowego szkolenia w zakresie umiejętności cyfrowych. Zabrakło szkoleń, które odnosiłyby się do podniesienia kompetencji metodycznych i dydaktycznych, potrzebnych w nauczaniu online oraz skupionych na podniesieniu jakości kształcenia zdalnego.
· Nauczyciele i rodzice oraz dyrektorzy szkół i samorządy byli i są zaskakiwani 
„z dnia na dzień” decyzjami o zamknięciu lub otwarciu szkół, oszukiwani informacjami o wygasaniu pandemii. Należy przekazać dyrektorom kompetencje do podejmowania decyzji o przejściu na nauczanie hybrydowe. Są oni zasypywani niejasnymi przepisami dotyczącymi funkcjonowania szkół, m.in. możliwości uzyskania zasiłku opiekuńczego.
· Jedynie, co zrobiło ministerstwo na rzecz przygotowania do nauczania stacjonarnego i zdalnego było przedstawienie zasad bezpieczeństwa i wprowadzenie niezliczonej ilości procedur, które należało przestrzegać. Poza tym, MEN wykazało się nieznajomością środowiska szkolnego lub wyidealizowanym wyobrażeniem polskiej szkoły w czasie pandemii. MEN nie stworzyło warunków do pracy zdalnej. MEN zamiast w czasie wakacji wprowadzać zmiany w podstawach programowych,  czekało na dalszy rozwój wypadków związanych z pandemią i w rezultacie nie zrobiło nic.
· MEN zrzuciło wszystko na nauczycieli i dyrektorów. Wyposażyło szkoły w mgliste wytyczne, których realizacja jest niemożliwa lub utrudniona. Brak przygotowania, nieznajomość realiów itp., ograniczyło się do wydawania rozporządzeń i rekomendacji. Brak było realnej pomocy polegającej na zapewnieniu sprzętu i szkoleń do pracy zdalnej. Podobna sytuacja dotyczy Kuratorium Oświaty. Jedyna pomoc polegała na zbieraniu informacji od dyrektorów szkół.

· Co ciekawe, Kuratorium Oświaty przez osoby ankietowane jest  źle lub bardzo źle oceniane.  Nic nie zrobiło w sprawie zdalnego nauczania oprócz sprawdzania donosów na nauczycieli, zajmowania się statystyką, nie pomagało nauczycielom 
w trudnych sprawach. Nie zapewniło odpowiednich narzędzi ani nauczycielom, 
ani uczniom. Nauczyciele, uczniowie i rodzice zostali tak naprawdę zostawieni sami sobie. Gdyby nie sprawna organizacja po stronie szkoły, byłoby o wiele gorzej.
· Pisma kierowane do Podkarpackiego Kuratora Oświaty i Kuratorium Oświaty 
w Rzeszowie przez Okręg Podkarpacki ZNP, prezesów oddziałów ZNP 
i samych nauczycieli na organizację zdalnego nauczania w szkołach przez dyrektorów szkół i prowadzone nauczanie stacjonarne w klasach I-III były traktowane przez Kuratora Oświaty w sposób lekceważący, bez merytorycznego odniesienia się do treści kierowanych pism. 
· Nauczanie zdalne w okresie pandemii wymaga współdziałania wszystkich partnerów zajmujących się edukacją i współdziałających z edukacją. W tym wszystkim główną rolę winien odgrywać Kurator Oświaty. Musi być ścisła współpraca Kuratora Oświaty ze związkami zawodowymi działającymi w oświacie.
· W nauczaniu zdalnym wzmożony winien być nadzór pedagogiczny ze strony dyrektorów szkół i Kuratorium Oświaty. Zdaniem ZNP nadzór pedagogiczny prowadzony przez dyrektorów szkół w nauczaniu zdalnym kuleje. Część  nauczycieli nie prowadzi zajęć z uczniami lub prowadzi w ograniczonym zakresie, polegającym na zadawaniu tylko tematów lekcyjnych i zadań. Nie prowadzą zajęć lekcyjnych zgodnie ze zmodyfikowanym planem nauczania. 
· Przy organizacji nauczania zdalnego zauważono niewłaściwe współdziałanie dyrektora z nauczycielami i radami pedagogicznymi. Wiele decyzji w procesie edukacyjnym w nauczaniu zdalnym dyrektor nie konsultuje z nauczycielami.
· Zgodnie z tym, co zostało zapisane na stronie internetowej Kuratorium Oświaty 
w Rzeszowie w zakładce „Pytania i Odpowiedzi” widnieje zapis, cytuję: Organizując kształcenie na odległość dyrektor wspólnie z nauczycielami:
· ocenia stan realizacji podstawy programowej kształcenia ogólnego 
z poszczególnych zajęć/przedmiotów oraz podstaw programowych kształcenia 
w zawodach;
· planuje realizację pozostałych treści do zakończenia roku szkolnego 
(do zakończenia zajęć dydaktyczno-wychowawczych);
· ustala, czy oraz w jakim zakresie potrzebna jest modyfikacja szkolnego zestawu programów nauczania (programów wychowania przedszkolnego);
· ustala tygodniowy zakres treści nauczania do zrealizowania 
w poszczególnych oddziałach klas uwzględniając m.in. specyfikę zajęć,
· dokumentuje wnioski dotyczące ww. kwestii w ustalony z nauczycielami sposób.
Czy tak było? Z informacji uzyskanych od nauczycieli, tak nie było. W wielu przypadkach dyrektorzy wspomnianych zasad nie przestrzegali.
Rzeszów, 8  marca  2021 r. 

Materiał zebrała i opracowała: Elżbieta Nowak dyrektor Biura Okręgu ZNP 
i Barbara Sumara. 
Akceptował: Stanisław Kłak Prezes Okręgu Podkarpackiego ZNP
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