Opracował: Stanisław Kłak
Opinia prawna

w sprawie poinformowania pracodawcy (szkoły/placówki) o nieobecności w pracy w związku z czasową niezdolnością do pracy z powodu choroby lub konieczności opiekowania się bliską osobą, która zachorowała
Opinia została przygotowana w związku z zadanymi poniżej pytaniami przez nauczycieli  - członków ZNP

I. Przedmiot pytań
1) Jak należy usprawiedliwić przed pracodawcą swoją nieobecność w pracy?

2) W jakim terminie należy poinformować pracodawcę o nieobecności?
3) W jaki sposób poinformować pracodawcę o nieobecności?
II. Stan faktyczny
Nauczycielka M. Ż.  z miejscowości M.  w dniu 24 maja 2018 r. była u lekarza rodzinnego i w tym dniu otrzymała od lekarza zwolnienie w związku z czasową niezdolnością do pracy z powodu choroby na okres od 24  -  31 maja 2018 r.  
W następnym dniu, to jest w dniu 25 maja 2018  r. poinformowała telefoniczne dyrektora szkoły o tym, że ma zwolnienie chorobowe na wspomniany wyżej okres. Zwolnienie lekarskie o czasowej niezdolności do pracy z powodu choroby nauczycielka wysłała pocztą polską w dniu 25 maja 2018 r. Czy zachowanie nauczycielki 
w powyższej sprawie było prawidłowe i zgodne z przepisami prawa.  Podobna sytuacja miała miejsce u wielu nauczycieli zatrudnionych w szkołach/placówkach. 
III. Podstawy prawne

1) Ustawa z 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r. poz. 917 ze zm.) .

2) Ustawa z 25 czerwca 1999 r. o świadczeniach pieniężnych z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1368 ze zm.) 
3) Rozporządzenie MPiPS z 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2014 r.  poz. 1632) 
4) Rozporządzenie MPiPS z 27 lipca 1999 r. w sprawie szczegółowych zasad i trybu wystawiania zaświadczeń lekarskich, wzoru zaświadczenia lekarskiego 
i zaświadczenia lekarskiego wydanego w wyniku kontroli lekarza orzecznika ZUS (tekst jedn. Dz.U. z 2013 r. poz. 229).
IV. Analiza prawna

Nieobecność pracownika niepedagogicznego i nauczyciela w pracy może być usprawiedliwiona, jeśli pewne zdarzenia i okoliczności określone w przepisach prawa uniemożliwiły mu dotarcie do pracy i wykonywanie jej. Do takich sytuacji należy np. choroba, jeśli pracownik dostał zwolnienie od lekarza, uczestnictwo 
w akcji ratowniczej, jeśli pracownik jest członkiem ochotniczej straży pożarnej, wypadek w drodze do pracy lub inne okoliczności, jeśli pracodawca uzna, 
że usprawiedliwiają one nieobecność.
W jakim terminie należy poinformować pracodawcę o nieobecności?

Jeśli przyczyna nieobecności jest możliwa do przewidzenia lub pracownik wie, 
że w danym terminie nie będzie mógł przyjść do pracy, powinien poinformować o tym pracodawcę z wyprzedzeniem. Jeżeli nieobecność wyniknie z przyczyn niemożliwych do przewidzenia, pracownik jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania o tym pracodawcy. W tym przypadku powinien zrobić to najpóźniej w drugim dniu nieobecności. Niepoinformowanie pracodawcy o nieobecności i jej przyczynie w ciągu 2 dni może być usprawiedliwione tylko przez okoliczności, które uniemożliwiły pracownikowi dotrzymanie tego terminu, np. ciężką chorobę, podczas której pracownik niepedagogiczny i nauczyciel był sam.

Pracownik niepedagogiczny i nauczyciel placówki nieferyjnej ma możliwość wzięcia urlopu na żądanie. W ciągu roku kalendarzowego może w ten sposób wykorzystać 4 dni swojego urlopu wypoczynkowego. O tego typu nieobecności powinien poinformować pracodawcę tego samego dnia na co najmniej 1 godz. przed rozpoczęciem pracy.

W jaki sposób poinformować pracodawcę o nieobecności?

Co do kwestii związanej ze sposobem dostarczenia zaświadczenia odpowiednio płatnikowi zasiłków albo składek, stwierdzić należy, że ustawodawca nie wskazał, jak powinno to nastąpić. Przyjąć zatem trzeba, że każda forma doręczenia dokumentu jest właściwa.
Preferowany przez pracodawcę sposób zgłaszania nieobecności może być określony 
w regulaminie danego zakładu pracy. Jeśli jednak nie ma w nim tego rodzaju wytycznych, przyjmuje się, że nieobecność w pracy może zostać zgłoszona:

· osobiście lub przez osobę trzecią,

· przez telefon lub z wykorzystaniem innego środka komunikacji,

· za pośrednictwem poczty.
Termin dostarczenia zwolnienia lekarskiego pracodawcy (szkole/placówce)
Pracownik wysłał zwolnienie lekarskie do pracodawcy 25 maj 2018 r. (data nadania listu), zwolnienie wpłynęło do szkoły 1 czerwca 2018 r. 

Jaką datę należy wpisać na zwolnieniu lekarskim jako datę wpływu zwolnienia lekarskiego do pracodawcy? 

Jeżeli pracownik wysyła zaświadczenie lekarskie za pośrednictwem poczty, za datę dostarczenia tego zaświadczenia pracodawcy przyjmuje się datę stempla pocztowego.

Ubezpieczony ma obowiązek dostarczyć zaświadczenie lekarskie płatnikowi zasiłków nie później niż w ciągu 7 dni od daty jego otrzymania – podstawa prawna: art. 62 ust. 1 ustawy z 25 czerwca 1999 r. o świadczeniach pieniężnych z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1368 ) .
W przypadku, gdy dla danego ubezpieczonego płatnikiem zasiłków jest ZUS, jest on obowiązany dostarczyć zaświadczenie lekarskie w ciągu 7 dni od daty jego otrzymania płatnikowi składek, który następnie przekazuje je niezwłocznie do ZUS, podając datę dostarczenia tego zaświadczenia przez ubezpieczonego – podstawa prawna: art. 62 ust. 2 ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o świadczeniach pieniężnych z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa. Naruszenie przez ubezpieczonego powyższego obowiązku powoduje obniżenie o 25% wysokości zasiłku przysługującego za okres od 8 dnia orzeczonej niezdolności do pracy do dnia dostarczenia zaświadczenia lekarskiego chyba, że niedostarczenie zaświadczenia nastąpiło 
z przyczyn niezależnych od ubezpieczonego – podstawa prawna: art. 62 ust. 3 wspomnianej ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. W sytuacji, gdy pracownik wysyła zaświadczenie lekarskie za pośrednictwem poczty, za datę dostarczenia tego zaświadczenia pracodawcy przyjmuje się datę stempla pocztowego. Trzeba bowiem pamiętać, że w razie zaistnienia przyczyn uniemożliwiających stawienie się do pracy np. niezdolność do pracy wskutek choroby, pracownik jest obowiązany niezwłocznie zawiadomić pracodawcę o przyczynie swojej nieobecności i przewidywanym okresie jej trwania, nie później jednak niż w drugim dniu nieobecności w pracy. Jeżeli przepisy prawa pracy obowiązujące u danego pracodawcy nie określają sposobu zawiadomienia pracodawcy o przyczynie nieobecności pracownika w pracy, zawiadomienia tego pracownik może dokonać m. in. drogą pocztową, przy czym za datę zawiadomienia uważa się wtedy datę stempla pocztowego - § 2 ust. 2 rozporządzenie Ministra Pracy 
i Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy (tekst jedn.: 
Dz. U. z 2014 r. poz. 1632).
Jakie dokumenty usprawiedliwiają nieobecność w pracy?

Dokumentami, które należy przedstawić pracodawcy, aby usprawiedliwić swoją nieobecność w pracy, są:

· zaświadczenie lekarskie o czasowej niezdolności do pracy z powodu choroby lub konieczności opiekowania się bliską osobą, która zachorowała (na formularzu ZUS ZLA) – należy je dostarczyć pracodawcy w ciągu 7 dni od daty wystawienia;
· decyzja inspektora sanepidu o konieczności odosobnienia pracownika 
z przyczyn określonych przepisami o zwalczaniu chorób zakaźnych;

· oświadczenie pracownika, że zmuszony był opiekować się dzieckiem do lat 8, ponieważ z nieprzewidzianych przyczyn zamknięto żłobek, przedszkole albo szkołę;

· imienne wezwanie pracownika do stawienia się na komisji wojskowej, przed organem administracji lub samorządu, przed sądem, w prokuraturze, na policji lub przed innym organem, który potrzebuje pracownika w charakterze świadka lub strony podczas postępowania w sprawie o wykroczenie, pracownik musi doręczyć też potwierdzenie wydane przez te organy, że rzeczywiście stawił się przed nimi;

· oświadczenie pracownika, że odbył podróż służbową w nocy, w warunkach, które uniemożliwiały odpoczynek, i że zakończyła się ona później niż na 8 godzin do rozpoczęcia pracy w kolejnym dniu.
Zasady usprawiedliwiania nieobecności wynikają z przyjętych regulacji w danej szkole/placówce

Kwestie usprawiedliwienia nieobecności w pracy powinny być uregulowane 
w regulaminie pracy szkoły/placówki, jeżeli taki istnieje w zakładzie pracy – podstawa prawna: art. 1041 § 1 pkt 9 Kodeksu pracy. Regulamin pracy jest wewnątrzzakładowym aktem normatywnym wydawanym przez pracodawcę, który reguluje organizację oraz porządek w procesie pracy, a także związane z tym prawa i obowiązki pracodawcy oraz pracowników. Regulamin nie może zawierać postanowień mniej korzystnych dla pracownika niż przepisy Kodeksu pracy oraz przepisy innych ustaw i aktów wykonawczych, postanowień układów zbiorowych pracy i porozumień zbiorowych. Postanowienia mniej korzystne dla pracownika są z mocy prawa nieważne i zamiast nich stosuje się odpowiednie przepisy prawa pracy.

 W razie braku stosownych postanowień przepisów zakładowych w tym zakresie odpowiednie zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązujące, 
tj. rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy. Pracodawca (szkoła/placówka), u którego nie ma regulaminu pracy, obowiązany jest poinformować pracownika na piśmie, w ciągu 7 dni od zawarcia stosunku  pracy, m.in. o przyjętym sposobie usprawiedliwiania przez pracownika nieobecności w pracy – podstawa prawna: art. 29 § 3 Kodeksu pracy.
W świetle przepisów rozporządzenia ministra pracy i polityki socjalnej w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy przyczynami usprawiedliwiającymi nieobecność w pracy są zdarzenia i okoliczności określone przepisami prawa pracy, które uniemożliwiają pracownikowi stawienie się do pracy i jej świadczenie oraz inne przypadki niemożliwości świadczenia pracy, uznane przez pracodawcę za usprawiedliwiające nieobecność. Regulamin pracy powinien więc określać przyjęty u danego pracodawcy sposób potwierdzania przez pracowników przybycia i obecności w pracy oraz usprawiedliwiania nieobecności w pracy.    

W przypadku, gdy pracodawca nie określi tego inaczej, dowodem usprawiedliwiającym nieobecność pracownika z powodu choroby jest zaświadczenie lekarskie stwierdzające niezdolność pracownika do pracy. Zaświadczenie to powinno być wystawione na właściwym druku – podstawa prawna: § 3 pkt 1 rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy. Może się zdarzyć, że  zwolnienie zostało wystawione na innym dokumencie niż zaświadczenie, 
o którym mowa § 3 pkt 1 wspomnianego rozporządzenia MPiPS. Czy w takiej sytuacji   nieobecność pracownika będzie uznana za usprawiedliwioną?. Odpowiedź w tej sprawie jest twierdząca, nieobecność pracownika w zasadzie uznać należy za usprawiedliwioną, ale pracownikowi nie będzie przysługiwało prawo do wynagrodzenia 
i zasiłku chorobowego. Zaświadczenie lekarskie o czasowej niezdolności do pracy 
z powodu choroby z jednej strony usprawiedliwia nieobecność w pracy, z drugiej uprawnia do wynagrodzenia chorobowego albo do zasiłku chorobowego. 
Konsekwencje prawne w związku z usprawiedliwieniem nieobecności w pracy 
z opóźnieniem

W praktyce należy odróżnić nieusprawiedliwioną nieobecność pracownika w pracy od opóźnionego usprawiedliwienia nieobecności przez tego pracownika. Są to bowiem dwa odmienne zdarzenia, które niestety często bywają mylone. Dlatego też pracodawca nie może zasadnie rozwiązać umowy o pracę bez wypowiedzenia z powodu nieusprawiedliwionej nieobecności pracownika w pracy, jeśli pracownik ten korzystał np. ze zwolnienia lekarskiego, a jedynie zwolnienie to złożył z opóźnieniem. W wyroku 
z 4 grudnia 1997 r. Sąd Najwyższy (I PKN 416/97 OSNP 1998/20/596) stwierdził, 
że pracownikowi, który usprawiedliwił nieobecność w pracy z opóźnieniem nie można zasadnie zarzucić opuszczenia pracy bez usprawiedliwienia. Nieusprawiedliwienie 
w terminie nieobecności w pracy i opuszczenie pracy bez usprawiedliwienia stanowią odmienne rodzajowo naruszenia obowiązków pracowniczych.

W praktyce powstają wątpliwości, czy pracodawca może rozwiązać umowę o pracę bez wypowiedzenia z winy pracownika w razie opóźnienia w usprawiedliwieniu nieobecności w pracy z powodu choroby. Przypomnieć należy, że na podstawie art. 52 §1 Kodeksu pracy przyczyną rozwiązania umowy o pracę bez wypowiedzenia z pracownikiem niepedagogicznym może być ciężkie naruszenie przez pracownika jego podstawowych obowiązków pracowniczych. Jeżeli pracodawca chciałby dyscyplinarnie rozwiązać stosunek pracy z powodu spóźnionego usprawiedliwienia nieobecności w pracy, powinien pamiętać, że opóźnienie musi stanowić ciężkie, czyli umyślne lub wynikające 
z rażącego niedbalstwa naruszenie obowiązków pracowniczych. Wykazanie tych okoliczności może być w praktyce dość trudne. Istotne jest także to, że w orzecznictwie sądowym wprost wskazywano, że opóźnienie usprawiedliwienia nieobecności w pracy w zasadzie nie powinno być traktowane jako ciężkie naruszenie podstawowych obowiązków pracownika. Pogląd taki wyraził Sąd Najwyższy w wyroku z 22 września 1999 r. (I PKN 270/99, OSNAPiUS 2001/2/40). Podobnie wypowiadał się Sąd Najwyższy w wyroku z 4 sierpnia 1999 r. (I PKN 126/99, OSNAPiUS 2000/20/752), stwierdzając, że pracownik nie narusza w sposób ciężki podstawowych obowiązków pracowniczych, jeżeli po jego stronie występują okoliczności usprawiedliwiające nieobecność w pracy, a dopuszcza się on jedynie uchybień w formalnym usprawiedliwieniu tej nieobecności.
Ważne! Przepis art. 52 § 1 Kodeksu pracy nie stosuje się wobec nauczycieli bez względu na rodzaj zawartego stosunku pracy. Wobec nauczycieli ma zastosowanie rozdział 10 Karty Nauczyciela – odpowiedzialność dyscyplinarna, a w szczególności 
art. 75 Karty Nauczyciela.
Nawet jeśli pracownik nie zmieści się w powyższym terminie i zawiadomi pracodawcę 
o nieobecności z opóźnieniem, nie może to być powodem  rozwiązania umowy o pracę z jego winy. Stwierdził tak Sąd Najwyższy w wyroku z dnia 14.11.2012 roku 
(I PK 117/2012 ).
Jednak w takiej sytuacji pracodawca może pociągnąć pracownika do odpowiedzialności porządkowej i zastosować, na mocy art. 108 § 1 Kodeksu pracy karę upomnienia lub karę nagany. Nie powinien jednak tego robić, gdy niedotrzymanie terminu jest usprawiedliwione szczególnymi okolicznościami. Zgodnie z rozporządzeniem w sprawie usprawiedliwiania może to być zwłaszcza obłożna choroba połączona z brakiem lub nieobecnością domowników. Po ustaniu tych przyczyn również obowiązuje dwudniowy termin do zawiadomienia pracodawcy o nieobecności.

Zatem nieusprawiedliwiona nieobecność pracownika może rodzić wątpliwości po stronie pracodawcy, jeśli pracownik niezwłocznie nie dostarczy informacji o przyczynie swojej nieobecności. W sytuacji braku kontaktu z pracownikiem warto wstrzymać się 
z radykalnymi działaniami, aby później nie okazało się, że były one nieuzasadnione.

Jednak również pracownik ma w takiej sytuacji obowiązki i nie powinien zwlekać z ich wypełnieniem. Zasadą powinno być niezwłoczne przekazanie informacji, jednak ustawodawca dopuszcza termin maksymalny – nie później niż drugi dzień nieobecności. Niedotrzymanie tego terminu nie stanowi co do zasady ciężkiego naruszenia obowiązków pracowniczych, jednak może skutkować odpowiedzialnością porządkową i uprawnieniem pracodawcy do wymierzenia kary upomnienia bądź nagany.
Ochrona przed rozwiązaniem umowy o pracę

Przepisy kodeksu pracy przewidują ochronę zatrudnienia pracowników nieobecnych 
w pracy z powodu choroby. Ochrona ta polega na zakazie rozwiązywania z nimi umów o pracę. Dotyczy to zarówno rozwiązania umowy o pracę za wypowiedzeniem, jak i bez wypowiedzenia z przyczyn niezawinionych przez pracownika.

Na podstawie art. 41 Kodeksu pracy pracodawca nie może wypowiedzieć umowy 
o pracę w czasie usprawiedliwionej nieobecności pracownika w pracy (także z powodu choroby), jeżeli nie upłynął jeszcze okres uprawniający do rozwiązania umowy o pracę bez wypowiedzenia. Zatem pracodawca nie może wypowiedzieć umowy o pracę pracownikowi niepedagogicznemu (nie dotyczy nauczycieli) nieobecnemu w pracy 
z powodu choroby, jeśli nie upłynął okres uprawniający go do rozwiązania umowy 
o pracę bez wypowiedzenia. Treść art. 41 Kodeksu pracy odsyła do art. 53 §1 Kodeksu pracy, który określa maksymalny okres, po upływie którego pracodawca może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia, przy braku winy pracownika. Sąd Apelacyjny 
w Białymstoku w wyroku z 29 kwietnia 1991 r. (III APr 7/91 OSA 1991/2/9) stwierdził, 
że limity czasowe przewidziane w art. 53 Kodeksu pracy są okresem ochronnym usprawiedliwionej nieobecności w pracy w rozumieniu przepisu art. 41 Kodeksu pracy.

V. Podsumowanie - wnioski.

Na podstawie dokonanej analizy prawnej przedmiotowej sprawy i stanu faktycznego należy stwierdzić, że:

1) Nauczycielka M. Ż.  z miejscowości M.  postąpiła zgodnie z obowiązującymi 
w tym względzie przepisami prawa, o których mowa w analizie  prawnej. Nieobecność nauczycielki wynikła z przyczyn niemożliwych do przewidzenia, po otrzymaniu zwolnienia lekarskiego w następnym dniu powiadomiła telefonicznie pracodawcę, w jego imieniu dyrektora szkoły o przyczynach swej nieobecności. Nauczycielka zachowała dwudniowy termin powiadomienia pracodawcy. W związku z powyższym nie naruszyła przepisów prawa, tj. §2 ust. 1 i ust. 2  rozporządzenia MPiPS z 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2014 r.  poz. 1632). Z § 2 ust. 1 rozporządzenia wynika, że pracownik powinien uprzedzić pracodawcę o przyczynie i przewidywanym okresie nieobecności w pracy, jeżeli przyczyna tej nieobecności jest z góry wiadoma lub możliwa do przewidzenia. Natomiast jak wynika z przepisu § 2 ust. 2 rozporządzenia w razie zaistnienia okoliczności uniemożliwiających stawienie się do pracy, pracownik ma obowiązek zawiadomić pracodawcę o przyczynie nieobecności i przewidywanym czasie jej trwania, nie później niż w drugim dniu nieobecności. W razie braku określenia w przepisach zakładowych sposobu zawiadomienia pracodawcy o przyczynie nieobecności w pracy, pracownik może zawiadomić pracodawcę osobiście lub przez inną osobę, telefonicznie lub za pośrednictwem innego środka łączności (internet, faks) albo drogą pocztową. W tym ostatnim przypadku za datę zawiadomienia uważa się datę stempla pocztowego. Pracodawca w tej sytuacji nie może pociągać nauczycielki do odpowiedzialności porządkowej, która swą nieobecność usprawiedliwiła w wymaganym  przepisami rozporządzenia terminie 2 dni. Nauczycielka również zachowała 7 dniowy termin dostarczenia pracodawcy, a w jego imieniu dyrektorowi szkoły zwolnienia lekarskiego. Nauczyciela w żaden sposób 
nie naruszyła art. 61 ust. 1 ustawy z 25 czerwca 1999 r. o świadczeniach pieniężnych 
z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1368 ) . Według art. 62  ust 1 ustawy zasiłkowej zaświadczenie lekarskie należy dostarczyć pracodawcy nie później niż w ciągu 7 dni od daty jego otrzymania. Niezachowanie tego terminu skutkuje obniżeniem wysokości zasiłku przysługującego za okres od 8 dnia orzeczonej niezdolności do pracy do dnia dostarczenia zaświadczenia lekarskiego, chyba że niedostarczenie zaświadczenia nastąpiło z przyczyn niezależnych od pracownika (obniżenie nie obejmuje okresu, za który pracownik zachowuje prawo do wynagrodzenia chorobowego).
2) Odpowiadając na pytanie 1. Podstawowe zasady usprawiedliwiania nieobecności 
w pracy określa rozporządzenie  MPiPS z 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecności w pracy oraz udzielania pracownikom zwolnień od pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2014 r.  poz. 1632). Skonkretyzowanie zasad ujętych 
w rozporządzeniu powinno nastąpić w przepisach zakładowych z uwzględnieniem organizacji pracy u danego pracodawcy. Sposób potwierdzania przez pracowników przybycia i obecności w pracy oraz tryb usprawiedliwiania nieobecności stanowią bowiem kwestie wchodzące w zakres przedmiotowy regulaminu pracy. Pracodawca, który nie ma obowiązku wydania regulaminu pracy, sposób usprawiedliwiania nieobecności w pracy określa w pisemnej informacji o podstawowych warunkach pracy kierowanej do każdego nowo zatrudnionego pracownika. Podstawą wydania pisemnej informacji jest art. 29 § 3 Kodeksu pracy. 
3) Odpowiadając na pytanie 2. Stosownie do § 1 powołanego rozrządzenia przyczynami usprawiedliwiającymi nieobecność pracownika w pracy są zdarzenia 
i okoliczności określone przepisami prawa pracy, które uniemożliwiają stawienie się pracownika do pracy i jej świadczenie, a także inne przypadki niemożności wykonywania pracy wskazane przez pracownika i uznane przez pracodawcę 
za usprawiedliwiające nieobecność w pracy. Z § 2 ust. 1 rozporządzenia wynika, 
że pracownik powinien uprzedzić pracodawcę o przyczynie i przewidywanym okresie nieobecności w pracy, jeżeli przyczyna tej nieobecności jest z góry wiadoma 
lub możliwa do przewidzenia. Natomiast, jak wynika z przepisu § 2 ust.2 rozporządzenia w razie zaistnienia okoliczności uniemożliwiających stawienie się do pracy, pracownik ma obowiązek zawiadomić pracodawcę o przyczynie nieobecności i przewidywanym czasie jej trwania, nie później niż w drugim dniu nieobecności. Według art. 62  ust 1 ustawy  z 25 czerwca 1999 r. o świadczeniach pieniężnych z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1368 ze zm.) zaświadczenie lekarskie należy dostarczyć pracodawcy nie później niż w ciągu 7 dni od daty jego otrzymania. Niezachowanie tego terminu skutkuje obniżeniem wysokości zasiłku przysługującego za okres od 
8 dnia orzeczonej niezdolności do pracy do dnia dostarczenia zaświadczenia lekarskiego chyba, że niedostarczenie zaświadczenia nastąpiło z przyczyn niezależnych od pracownika (obniżenie nie obejmuje okresu, za który pracownik zachowuje prawo do wynagrodzenia chorobowego).
4) Odpowiadając na pytanie 3. W zakresie formy usprawiedliwiania nieobecności 
w pracy przyjąć należy, iż jeśli u danego pracodawcy nie określono np. w regulaminie pracy, w jaki sposób pracownik może usprawiedliwić swoją absencję w pracy, 
to pracownik taki może to uczynić osobiście lub poprzez inną osobę, telefonicznie lub za pomocą innego środka porozumiewania się na odległość (fax, e-mail itp.). Pracownik może to uczynić również tradycyjną pocztą, wysyłając np. listem poleconym swoje zwolnienie lekarskie. Jeśli pracownik swoją nieobecność w pracy usprawiedliwia za pośrednictwem poczty, to wówczas dzień nadania przesyłki pocztowej uważany jest za dzień zawiadomienia pracodawcy. Rozwiewając wszelkie wątpliwości – pracownik może również usprawiedliwić swoją nieobecność w pracy za pośrednictwem wiadomości SMS, jednakże taka forma nie jest do końca dla pracownika bezpieczna, nie ma bowiem gwarancji, że pracodawca z treścią tej wiadomości się zapoznał albo czy w ogóle dotarła ona do odbiorcy (pomimo możliwości włączenia w niektórych telefonach raportów dostarczenia wiadomości).
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